
QUESTIONNAIRE SNB/CFE-CGC

LA VOIX 
DU SALARIé LCL !

Si je vous dis SYNDICALISTE, vous me dites ?1.

CONSEILLER.E RÉSEAU, PART. PRO. OU CRC
MANAGER
TECHNICIEN.NE DSBA

Si je vous dis PARTENAIRE SOCIAL, vous pensez à quoi ?2.

Les Prud’hommes, la CAF, la caisse de retraite ARCO, Pôle Emploi, font partie 
des INSTANCES PARITAIRES. Savez-vous que les syndicats siègent dans ces ins-
tances ? à votre avis, à quoi cela peut-il servir ?

3.

vous êtes :

éTATS MAJORS
MARCHÉ BANQUE PRIVÉE
MARCHÉ ENTREPRISE
SIEGE



Citez-moi les syndicats représentatifs dans l’entreprise ? être représentatif, 
qu’est-ce que cela signifie ?5.

Le Délégué du Personnel est là pour vous REPRÉSENTER auprès de la direction. 
Quelles sont les avantages et les inconvénients d’être représenté ?6.

Dans quels cas feriez-vous appel à l’assistance d’un représentant syndical ?7.

A quoi sert votre COMITÉ D’ÉTABLISSEMENT ?8.

A quoi sert votre COMITÉ HYGIENE SÉCURITÉ CONDITIONS DE TRAVAIL ?9.

Quels liens faites-vous entre le SYNDICALISME et la politique ?4.



C’est quoi pour vous un DIALOGUE SOCIAL de qualité 10.

Les Dirigeants de l’entreprise et les représentants des salariés issus des syn-
dicats représentatifs, ont l’obligation légale de se rencontrer pour négocier 
des accords d’entreprise et pour échanger dans le cadre des INSTANCES REPRE-
SENTATIVES DU PERSONNEL. A votre avis, ça se passe comment ? 

11.

Quelle est la NEGOCIATION qui vous a le plus marqué et pourquoi ?12.

Que pensez-vous de la COMMUNICATION SYNDICALE dans l’entreprise ? 13.

Quels messages devraient porter les SYNDICATS ?14.

Si les syndicats devaient retenir une seule action à mettre en œuvre pour 
améliorer leur image, quelle serait-elle ?15.


